
PROCÉDURES   POUR FACILITER ET ASSURER L’EFFICACITÉ
 DE LA PRISE DES MESURES DU TECHNICIEN

Le comptoir existant doit être enlevé a�n d’assurer la précision des mesures 
et faciliter la véri�cation de celles-ci.

Tous les appareils nécessaires à la prise de mesures doivent être sur place. 
Sinon, avoir en main les spéci�cations du fabricant des appareils. 
Ex : cuisinière, évier, robinet, pompe à savon, etc. 

Le dosseret de céramique doit être enlevé, 
à moins que celui en place soit conservé par le client.

Si la cuisinière est sur place, elle doit être sortie de son emplacement et mise de côté 
a�n de ne pas obstruer le champ de vision du laser. Les techniciens doivent prendre 
les mesures de l’ouverture des cabinets de chaque côté de la cuisinière.

Il doit y avoir un responsable sur place apte à prendre des décisions nécessaires 
et répondre aux questions du technicien lors de la prise des mesures. 

Pour toutes autres questions concernant la prise des mesures des comptoirs, 
svp, contacter Stéphanie Tobin au 1-800-964-3842, poste 131.

Rouleau Granit
140 Chemin des Ursulines

Stanstead, Québec
J0B 3E0

819-876-7171
1-800-964-3842 (sans frais)
819-876-5311 (télécopieur)

granit.ca
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PERSONNES RESSOURCES
819-876-7171 ou 1-800-964-3842

Estimation
Roger Rolleston ; poste 109
Julie Rolleston ; poste 110

Patrick Rolleston ; poste 116
estimation@granit.ca

Préposée aux commandes
Sylvie Lanteigne ; poste 112

commande@granit.ca

Plani�catrice production
Sonya Prince ; poste 111

production@granit.ca

Superviseure service à la clientèle
Natalie Fauteux ; poste 105

nat@granit.ca

Préposée communications-client
(gabarit et installation)

Stéphanie Tobin ; poste 131
service@granit.ca

Facturation
Linda Noël ; poste 117

linda@granit.ca

Comptes recevables
Mélodie Côté ; 108
melodie@granit.ca


